Bimterkep.hu — Altalanos Szerzédési Feltételek

Bevezetés

1. A BRICK + DATA Korlatolt Felel6sségti Tarsasag  (a tovabbiakban: ,,Szolgaltaté”) a
www.bimterkep.hu honlapon (a tovabbiakban: Honlap) keresztil egy, az épitSipar BIM-képes vallalatait
bemutat6 és Osszefoglalé online szakmai adatbazist tizemeltet (a tovabbiakban: Adatbazis). Az Adatbazis

a Honlap barmely latogatéja (a tovabbiakban: Latogatd) korlatozas nélkil elérheté és ingyenesen
megtekinthetd.

A BRICK + DATA Kft. a BIM-képes vallalatok részére olyan digitalis szolgaltatast nyujt, amelynek soran
a regisztralt vallalatokat el6zetesen validalja BIM-képesség szempontjabdl, majd a hitelesitett vallalatok
részére a megadott adatok alapjan szakmai cégprofilt készit és az Adatbazisban feltiinteti Sket a
szolgaltatasi id8szak alatt (a tovabbiakban: Szolgaltatas). A regisztralt vallalatok két kilénbozé
szolgaltatasi csomag (alap és prémium) kéziil valaszthatnak.

2. Ajelen Altalanos Szerzdési Feltételek (,,ASZF”) hatarozzik meg tehat

a) a BRICK + DATA Kift., mint szolgaltaté és a Latogaté kozott rautalé magatartassal 1étrejové
szerz6déses jogviszonyt; valamint

b) a BRICK + DATA Kift, mint szolgaltaté és a Honlapon keresztil nydjtott Szolgaltatas
megrendel6je (a tovabbiakban: Megrendeld) kozott létrejéves szerzGdéses jogviszonyt.

1. Az ASZF hatilya
1.1. Jelen ASZF hatalya a Szolgaltatra, a Latogatokra és a Megrendelékre terjed ki.
1.2. Az ASZF hatirozza meg azokat a jogokat és kételezettségeket, amelyek megilletik, illetve terhelik

a) a Szolgaltatét és a Latogatét az Adatbazis tzemeltetése, illetve hasznalata soran (ezen
rendelkezéseket az ASZF 3. és 10-13. fejezetei foglaljak Gssze).;

b) a Szolgaltatét és a Megrendel6t a Szolgaltatids nyudjtasa, valamint igénybevétele soran (ezen
rendelkezéseket az ASZF 4.-13. fejezetei foglaljak Gssze).

2. Szolgdltatd adatai

A Szolgaltaté neve: BRICK + DATA Kift.

A Szolgaltatd székhelye és postai cime: 1116 Budapest, Kardhegy utca 3.

A Szolgaltaté elektronikus levelezési cime: hello@bimterkep.hu
Cégjegyzékszama: 01-09-199003

Adoészama: 25087714-2-43

Nyilvantartasban bejegyz6 hatésag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

3. Az Adatbdzis haszgndlata

3.1. A Latogaté a Honlapon keresztill elérheté Adatbazis megtekintésével és hasznalataval kijelenti, hogy
jelen ASZF feltételeit megismerte és elfogadja, tovabba, hogy a Honlapon kézzétett, mindenkor hatalyos
Adatkezelési tajékoztatot megismerte és elfogadja.

3.2. Az Adatbazis megtekintése, illetve az ahhoz valé hozzaférés a Latogaték szamara ingyenes és
korlatozasmentes.
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3.3. A Latogat6 tudomasul veszi, hogy a Honlapot, illetve az Adatbazist csak a megfelel6 technikai
feltételek mellett (stabil internetkapcsolat, megtelel$ internetbéngész6 program és ennek futtatasara képes
szamitégép) tudja elérni és hasznalni. Ezekr6l a Latogaténak kell elzetesen tajékozodnia és
gondoskodnia, ellenkez6 esetben a az Adatbazist nem tudja igénybe venni.

3.4. A Latogaté6 tudomasul veszi, hogy a Honlap, illetve az Adatbéazis folyamatos tizemeltetése és
elérhetGsége a Szolgaltatd felelGsségi korén kivil all6 okbdl megszakadhat. A Szolgaltaté ennek
megfeleléen nem szavatolja a Honlap hibamentes és zavartalan mikodését, illetSleg, hogy a Honlaphoz és
az Adatbazishoz val6é hozzatérés folyamatos vagy hibamentes lesz.

3.5. A Szolgaltaté jogosult a Honlap karbantartdsa és fejlesztése érdekében, vagy egyéb biztonsagi
megfontolasok miatt az Adatbazis elérhetGségét részlegesen vagy teljes egészében sziineteltetni minden
el6zetes tajékoztatas vagy értesités nélkdl.

4. Megrendelhetd szolgiltatdsok tipusai, tartalma, dija

4.1. A Megrendel6k két tipusa szolgaltatasi csomag koziil valaszthatnak: Alap szolgaltatas (ingyenes) és
Prémium szolgaltatas (dijkoteles) kozil. Az Alap szolgaltatas a cégprofil kézzétételétdl szamitott fél év
idStartamra, a Prémium szolgaltatis egy év idGtartamra szol (a tovabbiakban mindkét csomag esetén
megfelel6en: Szolgaltatasi Id8szak). Az Alap szolgaltatdis megrendelésére vonatkozé szabalyokat jelen
ASZF 5. fejezete, a Prémium szolgaltatas megrendelésére vonatkozé szabalyokat pedig jelen ASZF 6.
fejezete tartalmazza.

4.2. A Prémium csomagra vonatkozé mindenkori szolgaltatasi dijakat a Honlap ,,Csomagok” mentipontja
tartalmazza. Az ott megjelenitett ar minden esetben forintban értendd, nett6 Gsszeg (azaz nem tartalmazza
az altalanos forgalmi adot).

4.3. A Megrendel§ el6zetes, BIM-képesség szempontjabol t6rténé mindsitése a Megrendeld altal kit6ltott
kérdoiv alapjan (a tovabbiakban: Elévalidalas) mind az Alap, mind a Prémium szolgaltatas részét képezi,
és mindkét esetben ingyenes.

4.4. Az El6validalason feliil az Alap csomag az alabbi ingyenes szolgaltatasi tételeket foglalja magaba:

a) az Adatbazisban feltintetendd, nem hitelesitett, egyszerd szakmai cégprofil (a tovabbiakban: Alap
Cégprofil) clkészitését; valamint

b) az Alap Cégprofil kozzétételét és folyamatos, hatrasorolt feltiintetését az Adatbazisban a
Szolgaltatasi 1d6szak alatt.

4.5. A Prémium csomag az ingyenes El6validdldson felill az alabbi, dijkételes tételeket foglalja magaban:

a) a Megrendel$ online, szakmai meeting keretében térténd validalasat (a tovabbiakban: Validalas);

b) az Adatbazisban feltintetendd, hitelesitett, részletes szakmai cégprofil (a tovabbiakban: Prémium
Cégprofil) elkészitését; valamint

c) a Prémium Cégprofil kézzétételét és folyamatos, elére sorolt feltintetését az Adatbazisban a
Szolgaltatasi IdGszak alatt.

4.6. Amennyiben a Honlapon hiba vagy hianyossag 1ép fel a szolgaltatasi csomagok részletezésénél vagy az
araknal, Szolgaltaté fenntartja a jogot a korrekciéra. Ilyen esetben a hiba felismerése, illetve mddositasa
utan Szolgaltaté azonnal tijékoztatja a MegrendelSt a helyes adatokrol. Megrendels ezt kévetGen még
egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy elallhat a szerz6déstol.

4.7. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy barmikor megvaltoztassa a Prémium csomag dijanak mértékét,
illetve az Alap csomag igénybevételét dijkotelessé tegye. Az arvaltoztatas joga nem alkalmazhaté a mar
megrendelt és/vagy kifizetett szolgéltatisra.



5. Alap szolgiltatds megrendelése

5.1. Els6 lépésként a Megrendel6 a Honlapon kivalasztja az Alap szolgaltatisi csomagot, majd a
regisztraciés folyamat elinditasa érdekében kitolti a regisztraciés fGrlapot és a jelen ASZE, illetve a
mindenkor hatalyos Adatkezelési tajékoztatéd elfogadasat kévetSen a ,,Regisztralok” gombra kattint.

5.2. A regisztracié megerdsitéseképp a Megrendel6 az Grlapon megadott e-mail cimére visszaigazolast kap.
Amennyiben e visszaigazolds a megrendelés elktldésétél szamitott 48 6ran belil nem érkezik meg, a
Megrendelé mentestl az ajanlati kotottség vagy szerzGdéses kotelezettség aldl. A megrendelés és annak
visszaigazolasa akkor tekintendd a Szolgaltatohoz, illetve a Megrendel6héz megérkezettnek, amikor az a
cimzett szamara elektronikusan hozzaférhetévé valik. Szolgaltaté kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a
visszaigazolas azért nem érkezik meg id6ben, mert a Megrendel6 hibas e-mail cimet adott meg
regisztracidja soran, spam mappaba keril, vagy a fidkjahoz tartoz6 tarhely telitettsége miatt nem tud
tzenetet fogadni.

5.3. A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a valasztott csomag adatait, valamint az ElGvalidalas lefolytatasdhoz
sziikséges, online kérdéivre vezet6 linket. Az Elévalidalas a Megrendelé altal kitoltott kérdbiv
beérkezésével veszi kezdetét, amelyrél a Megrendel e-mailben kap értesitést, a kérd6ivre adott valaszok
kivonatanak rendelkezésre bocsatasaval és a kdvetkez6 1épések lefrasaval. A Megrendel6 tudomasul veszi,
hogy a Szolgaltaténak az ElGvalidalast csak akkor all médjaban megkezdenie, miutin a Megrendel6 a
kérdbivet kitoltdtte. Amennyiben a Megrendelé a kérdSivet 14 munkanapon belil nem t5lt ki, gy a
Szolgaltato valasztasa szerint jogosult

a) aszerz6déstdl elallni, vagy
b) a Megrendel6 részére pothataridét tlizni a kérdSiv kitoltésére.

5.4. Szolgaltaté a beérkezést kovetd 3 munkanapon belil kiértékeli a kitéltott kérdéivet és e-mailben
visszajelzést ad Megrendel részére az eredményrdl, az alabbiak szerint:

a) Negativ eredmény esetén a Szolgaltatdé megallapitja, hogy a Megrendel6 nem mindsithetd
BIM-képesnek és a szerz6déstdl ennélfogva elall.

b) Pozitlv eredmény esetén a Szolgaltaté megallapitja, hogy a Megrendel6 BIM-képesnek
mindsithetd és az ElGvalidalasi folyamat lezarhato.

5.5. Az El6validalas lezarasa egy rovid telefonos egyeztetés, amelynek soran a Szolgaltaté és a Megrendel6
a korabban bekiild6tt informacidkat kozésen attekintik. Amennyiben a Megrendelé nem érheté el
telefonon vagy az egyeztetést elhalasztja, és ennek kovetkeztében az El6validalas lezarasat a Szolgaltatd 14
munkanapon belil nem tudja végrehajtani, ugy a Szolgaltat6 valasztasa szerint jogosult

a) aszerz6déstdl elallni, vagy
b) a Megrendel6 részére lehetSséget biztositani Gjboli telefonos egyeztetésre.

5.6. Amennyiben a telefonos megbeszélés sorin a Szolgaltaté részére nyilvanvaléva valik, hogy a
Megrendelé a kérdbiv kitdltése soran jelentés mértékben valdtlan informacidkat szolgiltatott a sajat
szakmai kompetenciajardl, és ennélfogva nem mindGsitheté BIM-képesnek, gy Szolgaltaté jogosult az
el6validalas eredményét negativra moédositani és a szerz6déstdl elallni.

5.7. Szolgaltaté a telefonos megbeszélést kovetd 3 munkanapon belil elkésziti és az Adatbazisban
kozzéteszi a Megrendel6 Alap Cégprofiljat. A végleges cégprofil kdzzétételérdl, az elGvalidalasi folyamat
lezarasardl, a Szolgaltatasi Id6szak végének id6pontjardl és a Prémium csomagra vald atlépés lehetGségérdl
a Szolgaltaté a kozzététel napjan értesiti a Megrendel6t. A Szolgaltatasi 1dészak a cégprofil kozzétételével
veszi kezdetét.



6. Préminm szolgdltatis megrendelése

6.1. Els6 1épésként a Megrendel6 a Honlapon kivalasztja a Prémium szolgiltatasi csomagot, majd a
regisztraciés folyamat elinditasa érdekében kitolti a regisztraciés fGrlapot és a jelen ASZE, illetve a
mindenkor hatilyos Adatkezelési tajékoztat6é elfogadasat kovetSen a ,Regisztralok” gombra kattint. A
Megrendel6 a megrendelés elkiildésével tudomasul veszi, hogy fizetési kotelezettsége keletkezik.

6.2. A regisztracié megerssitéseképp a Megrendel$ az Grlapon megadott e-mail cimére visszaigazolast kap.
Amennyiben e visszaigazolds a megrendelés elkiildését6l szamitott 48 oran belill nem érkezik meg, a
Megrendelé mentestl az ajanlati kotottség vagy szerzédéses kotelezettség alél. A megrendelés és annak
visszaigazolasa akkor tekintendd a Szolgaltatohoz, illetve a Megrendel6héz megérkezettnek, amikor az a
cimzett szamara elektronikusan hozzaférhetévé valik. Szolgaltat6 kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a
visszaigazolas azért nem érkezik meg id6ben, mert a Megrendel6 hibas e-mail cimet adott meg
regisztracioja soran, vagy a fidkjahoz tartozé tarhely telitettsége miatt nem tud tizenetet fogadni.

6.3. A visszaigazolé e-mail tartalmazza a fizetési informacidkat tartalmazé tajékoztatdst, valamint a

prémium szolgaltatisi csomag éves dijara vonatkozoéan kiallitott dijbekérét. A dijbekérs a regisztracids
trlapon korabban megadott adatok alapjan keriil kiallitasra.

6.4. A szolgaltatasi dij kiegyenlitése torténhet:

a) DBanki dtutaldssal: Ebben az esetben a Felhasznal6 altal megadott e-mail cimre a fenti 6.3. pontban
foglaltak szerint érkeznek a megrendelt Prémium szolgaltatis kifizetéséhez szikséges atutaldsi
adatok. Szolgaltat6 felhivja a figyelmet arra, hogy az atutalas feldolgozasa akar 2 munkanapot is
igénybe vehet.

b) Stripe fizetési rendszeren keresztll: A Stripe hasznalataval torténé fizetés a Stripe biztonsagos

rendszerében valésul meg. Amennyiben a Megrendel6 mar rendelkezik Stripe fidkkal, a
regisztraciokor megadott e-mail cimet és jelszot szitkséges megadni a fizetéshez, ezt kbvetSen a
fidkhoz tarsitott bankkartyaval egyenlithet6 ki az Gsszeg. Amennyiben a Megrendel6 még nem
regisztralt a  Stripe  rendszerében, tovabbi informéacick és a Stripe ASZF-e a
https://stripe.com/en-hu/legal/ssa weboldalon érhetéek el.

6.5. Amikor a Szolgaltaté bankszamlajan jovairasra kerill a szolgaltatasi dij ellenértéke, a Megrendel6
ismételten kap egy e-mailt, amelyben megtalalja a szolgaltatasi dijrél kiallitott szamlat.

6.6. Az El6validalas a Megrendelé altal kitoltott kérdéiv beérkezésével veszi kezdetét, amelyrél a
Megrendelé e-mailben kap értesitést, a kérdSivre adott valaszok kivonatanak rendelkezésre bocsatasaval, a
kévetkez6 1épések leirasaval, illetve — amennyiben a fizetés kordbban nem tértént meg — a fizetési
emlékeztetSvel.

6.7. Amennyiben a Megrendel6 a fizetési emlékezteté megkildését kévetd 5 munkanapon belil nem fizeti

meg a szolgaltatasi dfjat, illetve a kérdbivet a szolgaltatasi dij megtizetését koveté 14 munkanapon belil
nem tolti ki, ugy a Szolgaltatd valasztasa szerint jogosult

a) a szerz6déstdl elallni a szolgaltatasi dij 100%-anak visszatéritése mellett, vagy
b) a MegrendelS részére péthatiridSt tlzni a szolgaltatdsi dij megfizetésére és/vagy a kérd6iv
kitSltésére.

6.8. Szolgaltaté a beérkezést kéveté 2 munkanapon belil kiértékeli a kitSltott kérdSivet és e-mailben
visszajelzést ad Megrendel$ részére az eredményrdl, az alabbiak szerint:

a) Negativ eredmény esetén a Szolgaltaté megallapitja, hogy a Megrendel6 nem mindsithetd
BIM-képesnek és a szerz6déstSl ennélfogva elall. A befizetett Osszeget a Megrendeld valasztisa
szerint maradéktalanul visszatériti, vagy — amennyiben a Megrendel$ igénybe kivanja venni a
Szolgaltaté személyre szabott szervezetfejlesztési és oktatasi szolgaltatasat a hidnyossagok
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pétlasara — a befizetett 6sszeget masik szolgaltatds megrendeléséhez hasznalja fel. Amennyiben a
Megrendel6 a befizetett szolgaltatasi dij sorsarél 3 munkanapon belil nem nyilatkozik, Ggy részére
a szolgaltatasi dij visszatéritendé.

b) Porzitiv eredmény esetén a Szolgaltaté megallapitja, hogy a Megrendel6 BIM-képesnck
mindsithetd és a folyamat a Validalasi szakaszba 1éptethetd.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatonak a Validalast csak akkor all médjaban megkezdenie,
miutan a Megrendel6 a szolgaltatasi dijat megfizette és az El6validalas pozitiv eredménnyel zarult.

6.9. A Validalas els6 allomasa egy online meeting, amelynek soran a Szolgaltaté és a MegrendelS a
korabban bekild6tt informacidkat kézosen attekintik, valamint a Megrendel6 a szakmai referenciait,
tapasztalatait részletesen bemutatja. A meetingre az id6pont az értesitésben megkapott linken keresztiil
foglalhaté le és modosithatd, illetve a meetinget megel6z6 24 6ran til lemondhaté. Amennyiben a
Megrendelé legalabb két alkalommal az online meetinget 24 6ran belil mondja le, vagy az online
meetingen legalabb két alkalommal nem jelenik meg, Ggy a Szolgaltatd valasztasa szerint jogosult

a) a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani a szolgaltatasi dij 80%-anak visszatéritése mellett, vagy
b) a Megrendel6 részére lehetSséget biztositani Gjboli idépontfoglalasra.

6.10. Amennyiben az online meeting soran a Szolgaltatd részére nyilvanvaléva valik, hogy a Megrendel a
kérd6iv  kitSltése soran jelentGs mértékben wvalétlan informacidkat szolgaltatott a sajat szakmai
kompetencidjardl, és ennélfogva nem mindsitheté BIM-képesnek, ugy Szolgaltaté jogosult az elGvalidalas
eredményét moédositani és a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani, a szolgaltatdsi dij 60%-anak
visszatéritése mellett.

6.11. Szolgaltaté az online meetinget kdveté 14 munkanapon belil véglegesiti a Validalas eredményét és
elkésziti a Megrendel6 cégprofiljat, amelyet jovahagyasra és véleményezésre megkiild a Megrendel6nek.
Amennyiben a Megrendel6t6l 2 munkanapon belill nem érkezik visszajelzés a cégprofilra, ugy a profil
automatikusan aktfvva valik és elérthet6 lesz a Honlapon. Amennyiben a Megrendel6tSl negativ
visszajelzés érkezik a cégprofilra, és a kért modositasok végrehajtasat koveten sem hagyja jova a

cégprofilt, ugy Szolgiltatd jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani, a szolgaltatasi dij 10%-anak
visszatéritése mellett.

6.12. A végleges cégprofil kozzétételérdl, a validalasi folyamat lezarasardl és a Szolgaltatasi 1d6szak
végének id6pontjardl a Szolgaltatd a kozzététel napjan értesiti a Megrendel6t. A Szolgaltatasi 1d6szak a
cégprofil kézzétételével veszi kezdetét.

7. Szerzddés megsziinésének és felmonddsanak szabalyai

7.1. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a regisztracio elkiildése és az Elévalidalas eredményének e-mailben
torténd kozlése kozott barmelyik £él elallhat a szerz6déstbl, Prémium szolgaltatis esetén a Szolgaltatasi Dij
100%-anak visszatéritése mellett. Negativ elévalidaldsi eredmény esetén a Szolgaltaté a Szerz6déstdl
automatikusan elall.

7.2. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a pozitiv Elévalidalasi eredmény kézhezvétele és a Szolgaltatasi IdGszak
kezdete k6zott

a) a Szolgaltaté a fenti 5-6. fejezetekben régzitett okokbdl jogosult azonnali hatallyal felmondani a
szerzGdést, Prémium szolgaltatds esetén a Szolgaltatasi Dij 6.9.-6.11. pontokban r&gzitettek
szerinti, aranyos részének visszatéritése mellett;

b) a Megrendel6 a szerz6dést jogosult azonnali hatéllyal felmondani, azonban tudomasul veszi, hogy
a Szolgaltaté a Szolgaltatasi Dijnak azon, a fenti 6.9.-6.11. pontokban rogzitettek szerinti, arinyos
részét tériti csak vissza, amelyet a folyamat adott pontjan, a sajat felmondasa esetén lenne kételes
visszatériteni.



7.3. A Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a Megrendel$ a hatarozott idejd, dijkSteles Szolgaltatasokat
(jelen esetben a Prémium szolgaltatist) a Szolgaltatasi 1dGszak alatt nem jogosult lemondani, azaz a
Szerz6dést rendes felmondassal nem sziintetheti meg, Erre figyelemmel a Felek rogzitik és a Megrendel6
tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szerz6édést a Megrendel6 a Szolgaltatasi IdSszak alatt barmilyen
okbdl mégis megsziinteti, 4gy a Szolgaltatasi Dij, vagy annak idSardnyos részének visszaigénylésére és
visszatéritésére nincsen lehet6ség, a 7.4. pontban rogzitetteken kiviil. Megrendelé kérheti azonban a
cégprofil eltavolitasit az Adatbazisbol, amelyet Szolgiltaté a Szerzédés megszinését kévets 5
munkanapon belil kételes végrehajtani.

7.4. A Szerz6dést a Megrendel$ azonnali hatallyal, rendkiviili felmondassal megsziintetheti a Szolgaltatasi
Id6szak alatt az alabbi esetekben:

a) a Honlap, illetve Adatbazis havi atlagban kevesebb, mint 90%-ban elérhet6 (amelybe nem
tartoznak bele az el6re bejelentett karbantartasok, illetve fejlesztések); valamint

b) az Alapadatok moédositasara iranyuldé kérelemnek a Szolgaltaté altali nem teljesitése 14
munkanapon belil.

Ebben az esetben a Szolgaltatd a Szolgaltatasi Dij 10%-abdl a Szolgaltatasi 1d6szakbdl fennmaradé idére
aranyos Osszeget tériti vissza a Megrendel6 részére.

7.5. A Szerz6dést a Szolgaltatasi 1dészak alatt azonnali hatéllyal, rendkiviili felmondassal megsziintetheti a
Szolgaltatasi Id6szak alatt az alabbi esetekben:

a) a Megrendel6 ellen jogerésen felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras, vagy olyan egyéb eljaras
indul, amely hasonlé kévetkezménnyel (a Megrendel$ megszinése) jar vagy jarhat;

b) a Megrendel6 vagy barmely, a Megrendel6 képviseletére jogosult személy ellen jogerSsen
buntetéeljaras indul;

¢) a Szolgiltaté szamara nyilvinvaléva valik, hogy a Megrendel6 az Elévalidalas és/vagy Validalas
soran torténé informaciészolgaltatds soran rosszhiszemen jart el (pl. valotlan vagy eltalzott
szakmai adatok kozlése, hamis referenciak szolgaltatasa, stb.);

d) a jelen Szerz6dés 9. fejezetében foglalt titoktartasi kotelezettség megszegése (gy killonésen a
validalasa médszertan és folyamat jogosulatlan felfedése);

e) a jelen Szerz6dés 10. fejezetében foglalt barmely kételezettségvallalas megszegése Megrendeld
1észérdl;

f) a Megrendel6 vagy a képviseletére jogosult személy az interneten (Igy kiilondsen a sajat
weboldalan vagy sajat, illetve a Szolgaltatd kézésségi média oldalain) olyan tartalmat tesz kozzé,
tolt fel vagy tesz hozzaférhetévé, amely

— jogellenes, jogszabalyellenes;

—  jogsértd;

— Dbuncselekményt vagy szabalysértést, jogosulatlan felhasznalast megvalésité vagy erre
felhivo, ehhez barmilyen egytittmikédést biztositd, ezt megkdnnyits, elsegitd;

— tisztességtelen;

— fenyegetd, zaklatd, gyildletet kelts, uszitd, személyeskedd;

— a Szolgiltatéra vagy kozremlkoddire nézve becstletsértd és/vagy ragalmazé (azaz
tulmegy az objektiven, kulturaltan megfogalmazott, valés tényeket tartalmazé kritikan);

— obszcén, vulgaris;

— agressziv, megfélemlits, rémbhirterjeszto;

— masok emberi, személyiségi vagy egyéb jogait sért§, vagy politikai tevékenységet
tartalmazo;

— nemzeteket, nemzeti jelképeket vagy barmely kisebbséget, kisebbségi jelképet sérté vagy
gyalazo, tiltott jelképeket tartalmazo; valamint

— egyébként kifogasolhaté, a jelen Szerzédést vagy a johiszemiség és tisztesség
kévetelményét sérté vagy arra alkalmas;

— sértiajelen Szerz6dés 10.6. pontjaban foglaltakat.



7.6. A Szerz6dés a Szolgaltatasi Id6szak végén automatikusan megszinik, a Szerz6dés meghosszabbitasara
nincs lehet6ség. Amennyiben a Megrendelé a Szolgaltatast ismételten igénybe kivanja venni, ugy az
El6validalas (illetve Prémium csomag esetében a Validalas is) ismételten lefolytatando.

8. Kapesolattartis, adatsgolgdltatis

8.1. Jelen szerz6dés teljesitése soran a Szolgaltaté részérdl kapcsolattartasra kijelolt személyek és a
hivatalos kapcsolattartdi adatok a kévetkezok:

Adatvaltozas bejelentése, hibabejelentés
E-mailcim: hello@bimterkep.hu

Panaszkezelés, szerz6déssel kapcsolatos kérdések
E-mailcim: hello@bimterkep.hu

8.2. Béarmilyen, az ASZF szerinti irasos kommunikacié a fenti e-mail cimekre cimzett elektronikus
kildemény formajaban tehet6 meg jogszertien. Az adatok megvaltozasardl a felek kotelesek egymast
haladéktalanul értesiteni; ennek elmaradasabdl ered6 kovetkezmények az érintett felet terhelik.

8.3. A Megrendel6 képviseletében eljaré személy koteles a Szolgaltatas megrendelésekor a sajat, illetve az
altala képviselt jogi személy vagy szervezet (azaz a MegrendelS) valds adatait helyesen megadni. A
Szolgaltaté honlapjan elérheté szolgaltatasok csak gazdalkodd szervezetek szamara vehetSk igénybe,
képviseletiikben pedig csak cselekvOképes személyek jarhatnak el. A Megrendeld, illetve a képviseletére
jogosult személy adatainak valdsagat a Szolgaltat6 sajat hataskérben nem vizsgalja, amennyiben azonban
tudomast szerez arrdl, hogy e kérben a Megrendel6 vagy képviselGje (akar véletlenil) megtévesztette, ugy
— téritési, vagy kompenzalasi kotelezettség nélkil — jogosult a Megrendeld részére nydjtandd szolgaltatasait
részlegesen, vagy teljes egészében felfiiggeszteni mindaddig, amig az nem igazolja a megadott adatok
valédi voltat, illetve a nevében eljaré személy képviseleti jogosultsagat. A Megrendel6 a Szolgaltatas
igénybevétele soran koteles a sajat, valos adatait megadni. Szolgaltaté kizarja felelGsségét, amennyiben a
Megrendel6 vagy képviselGje mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatsait.

8.4. A Megrendel6 és a Latogaté tudomasul veszik, hogy a Megrendel6 vagy képviselje altal tévesen
és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethet késedelemért, illetve egyéb probléméért, hibaért
Szolgaltatét semminem felel6sség nem terheli.

8.5. A megadott adatok kijavitisa a fenti, 8.1. pontban megjeldlt e-mail cimre kildott kérés utjan
kezdeményezhetS, amelynek Szolgaltaté a beérkezéstSl szamitott 14 munkanapon koételes eleget tenni.
Szolgaltaté felhivja a figyelmet arra, hogy a Megrendel6 kizardlag az alapadatokat és a kapcsolattartasi
adatokat jogosult moédositani, azonban a szakmai adatok modositasira ismételt El6validalis és/vagy
Validalas keretében keriilhet csak sor, a Szolgaltatasi I1dészak leteltét kévetGen (azzal, hogy Prémium
csomag keretében kérhet§ a Validdlasi folyamat soron kivili, ismételt lefolytatasa, a Szolgaltatasi Dij
80%-anak megtizetése ellenében).

8.6. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség a teljesitésben bekdvetkezett késedelemért vagy egyéb
nehézségekért, amennyiben ezek a problémik a Megrendelé hamis és/vagy nem megfelel§ adatainak
megadasara vezethetSek vissza. A pontos adatszolgaltatas a Megrendel§ felelGssége és kotelezettsége.

9. Titoktartis

9.1. Szerz6d6 Felek koleséndsen vallaljak, hogy a jelen Szerzédés teljesitése soran a masik Fél, illetve a
jelen szerz6dés teljesitésével Osszefiiggésben a Masik Féllel szerz6déses kapcsolatban 1évé mas tarsasagok
muikodésére vonatkozéan tudomasira jutott valamennyi informaciét és adatot a vonatkozd
jogszabalyoknak megfelelGen Uzleti titokként kezelik. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltat6



validdlasi médszertana és folyamata tizleti titoknak mindsil, amelyet Szolgaltaté kifejezett, irasos engedélye
hianyaban harmadik fél részére nem jogosult feltarni.

9.2. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a jelen Szerzédés teljesitése soran a Megrendeld, illetve a jelen
szerz6dés teljesitésével Osszefiiggésben Megrendelével szerzédéses kapcsolatban 1évé mas tarsasagok
mikédésére vonatkozdan izleti titoknak, illetve egyes esetekben bennfentes informaciénak mindsilé
szakmai informacidkhoz juthat. Szerz6dS Felek kifejezetten régzitik, hogy nem kézolhetnek illetéktelen
személlyel olyan adatot, amely a Szolgaltatas nydjtasa, illetve igénybevétele soran jutott tudomasukra, és
amelynek a kozlése a masik Félre nézve hatranyos kovetkezménnyel jarna (ide értve kilonosen a masik
Félre vonatkozé barmilyen informaciot, illetve a Felek kozott folytatott tizleti vagy egyéb targyaldsok
tartalmat, illetve a Felek mikodésére vonatkozé pénziigyi és lizleti adatokat).

9.3. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy nem tartoznak titoktartasi kotelezettség ala a Megrendel6 altal feltart
azon informaciok, amelyeket a cégprofil 6sszeallitasa és kozzététele érdekében ad at a Szolgaltato részére.

10. Feleldsség- és szavatossdgvdllaldsok, -kizdrdsok

10.1. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy teljeskért felel6sséggel tartozik azért a tartalomért,
informaciéért, adatért, amit a Szolgaltatas hasznalata sorin a Szolgaltat6 részére feltair. A Megrendel6
felelés tovabba az Adatbazisba feltSltott, a cégprofil részét képezé tartalmak (pl. szerz6i jog altal védett
muvek) esetében az elérhetévé tétel és a tartalom jogszerségért, igy azért is, hogy az harmadik személy
jogat, jogos érdekét nem sérti.

10.2. Megrendelé kijelenti és szavatolja, hogy a Prémium Cégprofilban szakmai referenciaként
feltintetendS informdcidk feltardasara és kozzétételére a jogosulttdl irasos engedéllyel rendelkezik.
Megrendel6 kijelenti és szavatolja, hogy nem esnek titoktartasi korlatozas ala azok a Megrendelére, illetve
Megrendelé tzleti partereire vonatkozé informacidk, amelyeket a Validalas, valamint a Cégprofil
Osszeallitasa soran Szolgaltatd részére atad. Megrendel$ tudomadsul veszi, hogy a jogosulti engedély
hianyaban t6rténé informacidfeltarasért és —kozzétételért a Szolgaltaté mindennemd felelésséget kizar.

10.3. Szolgaltaté kijelenti, a Megrendel6 és a Latogatd pedig tudomasul veszik, hogy az Adatbazis nem
mindsil kézhiteles nyilvantartasnak, az abban szerepl6 adatok 6nbevallason alapulnak. Szolgaltato felhivija
a figyelmet arra, hogy bar a Megrendel6tl kapott informacidkat igyekszik a téle elvarhaté gondossaggal
és kortltekintéssel kezelni, illetve hitelességliket a rendelkezésére allé eszkozokkel ellendrizni (ide értve
kilondsen a Prémium Cégprofil 6sszeallitisa soran megadott adatokat), azonban azok pontossagaért,
helyességéért és naprakészségéért szavatossigot nem vallal, és az adatok pontatlansagabol ered6
mindennem felel6sségét kizarja. Amennyiben a Megrendel6 a fenti kotelezettségeit megsérti, és a
Szolgaltatot a kotelezettségek megsértésével Gsszefliggésben vagy abbdl eredSen kar éri, a Megrendel$

koteles azt megtériteni.

10.4. Szolgiltat6 a téle elvarhaté gondossiggal évja a Megrendel altal a Honlap és/vagy a Szolgaltatd
tarhelyén/szerverén elhelyezett adatokat, azonban azok tartalmaért, illetve az adatok elvesztésébdl
szarmazé karokért nem vallal felelGsséget.

10.5. Szerz8dS Felek alapvetésnek fogadjak el, hogy Megrendel a megrendelt szolgaltatasokrol elGzetesen
kortltekintéen  tajékozédott és megrendelését a Szolgaltatas igénybevétele feltételeinek teljeskord
ismeretében adja le.

10.6. Megrendel$ és Latogaté vallaljak, hogy a Szolgaltatast, illetve az Adatbazist térvényes célokra és
moédokon hasznaljak. Tilos a szolgaltatast a Szolgaltatd j6 hirnevét ront6 tartalom megosztasara, illetve
allam-, szolgalati-, tzleti- és magantitoknak mindstld, szerz6i jogi vagy egyéb védelemben részesiils
adatokkal vagy btncselekménnyel kapcsolatosan (pl: kézszeméremsértés, ragalmazas, warez, stb.) a
hatalyos magyar és nemzetkozi jogszabalyokba titk6z6 médon hasznalni.



11. Szerzdi jogok

11.1. A Honlap grafikus megjelenése, tartalma és szévegei a szerz6i jogrol szo6l6 1999. évi LXXVI. térvény
(a tovabbiakban: Szjt.) altal védett szerz6i alkotasok, amelyeken a Szolgaltaté rendelkezik kizarélagos
tulajdonjoggal és szerz6i vagyoni jogokkal. A Honlapon megjelené tartalmak vagy azok barmely
részletének letbltése (t&bbszordzése), uUjra nyilvanossaghoz térténé kozvetitése, mas moddon vald
felhasznaldsa, elektronikus taroldsa, atdolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzédjarulasa nélkil
tilos.

11.2. Az Adatbazis az Szjt. 1. § (2) bek. p) pontja alapjan szerzéi miinek minésil és a Szolgaltatd
kizarélagos szellemi tulajdonat képezi, tekintettel az Adatbazis Gsszedllitisara és elrendezésére, illetve
annak Szolgaltaté altali fejlesztésére és tzemeltetésére. Az Adatbazison a Szolgiltaté rendelkezik
kizarélagos tulajdonjoggal és szerz6i vagyoni jogokkal. Felek az Adatbazis alatt az Szjt. 60/A. § (1)
bekezdésében foglaltak szerinti, un. kapcsol6dd jogi jogvédelem ald tartozé elektronikus strukturalt
adatallomanyt értik, melynek felhasznalasi jogat a megtekintésen felill nem szerezheti meg a Latogato.

11.3. A Honlaprdl és az Adatbazisbol barmilyen anyagot atvenni {rasos hozzdjarulas esetén is csak a
Szolgaltatéra és a Honlapra valé hivatkozassal lehet. Tilos a Honlap és az Adatbazis tartalmanak, illetve
egyes részeinek adaptacidja vagy visszafejtése, illetve barmely olyan alkalmazds hasznalata, amellyel az
Adatbazis vagy annak barmely része moédosithaté vagy indexelheté. Az Adatbazisban esetlegesen
végrehajtott médositasok szerz6i jogokat nem keletkeztetnek.

11.4. Mind a Megrendels, mind a Latogaté tudomasul veszik, hogy az Adatbazisra vonatkozéan
semmifajta felhasznalasi joggal nem rendelkezik annak megtekintésén, illetve a MegrendelS esetén az ltala
igénybe vett csomag keretében térténd, rendeltetésszer(i rendszerhasznalaton feliil. Sem a Latogatd, sem a
Megrendelé nem jogosult tovabba a Honlap vagy az Adatbdzis sajatjaként val6 feltiintetésére, illetve
semmilyen, a Szolgaltaté jogait feltiinteté megjelélés nem t6rélhetd, nem tintetheté el és nem
modosithatd a Honlaprol vagy az Adatbazisrol készitett felvételen.

11.5. Mind a Latogat6, mind a Megrendel6 tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a Honlap vagy
az Adatbazis engedély nélkiili felhasznalasa esetén a Szolgaltat6, mint szerz6i jogtulajdonos naponta 5.000
Ft tartalomhasznalati dfjat szamlazhat.

12. Panaszkezelés rendje

12.1. Szolgaltaté célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 minéségben, a megrendeld teljes
megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben a Latogatonak vagy a Megrendelének mégis valamilyen
panasza van jelen Szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat e-mail utjan kézolheti
a jelen Szerz6dés 8.1. pontjdban megjeldlt elérhetéségen. A panasz bejelentSje minden esetben 3
munkanapon belil visszaigazolast kap arrdl, hogy panaszat fogadta a Szolgaltato.

12.2. A panasz vagy hibabejelentés soran szitkséges megadni a Megrendel6 beazonositasahoz (legalabb
cégnév és székhely), valamint a kapcsolattartishoz szikséges (e-mailcim és/vagy telefonszam) adatokat.
Az irasbeli panasznak a tartalmaznia kell tovabba a hibdk, ill. panaszok pontos lefrdsit, a panaszok
megoldasanak javasolt moédjat, beleértve a hibafelel6sségbdl eredS kévetelések lefrasat. Amennyiben a
Szolgaltaté szlkségesnek {téli meg, uUgy az érvényes panaszbenyujtas érdekében egyéb igazold
dokumentumokat, nyilatkozatokat is jogosult bekérni. Amennyiben a panaszt benydjté altal a Szolgaltatd
cimére kildott dokumentumok nem tartalmazzak a panaszok megfelel6 érvényesitéséhez szitkséges fenti
informaciokat, azok nem mindstlnek reklamacionak, panasz-bejelentésnek.

12.3. A Szolgaltat6 a hozza beérkezd panaszokat haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belil megvizsgalja
és irasban megvalaszolja, a panaszt elutasité allaspontjat megindokolja. A valasz masolati példanyat 6t évig
meglrzi a Szolgaltatd, és azt az ellenérzd hatdsagoknak kérésiikre bemutatja. Fogyasztonak nem mindsilé
felhasznal6tdl szarmazé, indoklds nélkili reklamacié esetén a Szolgaltatd jogosult a panasz kezelésével
kapcsolatban felmerilt kéltségeknek megfelel§ Gsszeget a panaszosra atterhelni.
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12.4. A panaszbejelentSknek, vagy az Sket képvisel$ szervezeteknek joguk van panaszt benyujtani akkor,
ha azt feltételezik, hogy a Szolgaltaté megsértette a Digitalis Szolgaltatasok Rendelet (DSA) rendelkezéseit.
A panaszt Magyarorszag digitalis szolgaltatasi koordinatoranal (Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag) kell
benyujtani. A bejelentSk jogosultak arra is, hogy az unids és nemzeti joggal &sszhangban kartéritést
kérjenek a Szolgaltatotdl a DSA szerinti kételezettségek megsértése miatt elszenvedett barmely karért vagy
veszteségért.

13. Vegyes és zdrd rendelkezések

13.1. Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné valik, az a
fennmaradé részek érvényességét, jogszeriségét és érvényesithetGségét nem érinti.

13.2. Amennyiben Szolgaltaté az ASZF alapjan megilleté jogit nem gyakorolja, a joggyakorlds
elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrél vald lemondasnak. Barmilyen jogrol torténd lemondas csak az
erre vonatkozoé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem
ragaszkodik szigorian az ASZF valamely lényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy
lemond arrél, hogy a késébbickben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikétés szigort betartasahoz.

13.3. Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy vitds igyeiket békés uton prébaljdk rendezni.

13.4. A jelen ASZF-el kapcsolatos barmely jogvitiban kizarélag a magyar jog alkalmazandé. A jelen
ASZE-bél, illetve az az alapjan 1étrej6vé minden jogviszonybdl eredd jogvitajuk tekintetében a Felek —
hataskortdl fiiggben — a Budai Kozponti Keriileti Birdsag, illetve a Févarosi Torvényszék kizarélagos
illetékességét kotik ki.

13.5. A Szolgaltaté tajékoztatja a MegrendelSket, hogy a nydjtott szolgaltatasok jellegébdl adéddan a
termékszavatossagi ¢és az dltalanos jotallasi szabalyok nem érvényesek. Adott esetben a MegrendelSk a
Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013, évi V. térvényben meghatarozott kellékszavatossagi jogokat
gyakorolhatjak.

13.6. A Szolgaltaté a Megrendel6k képviselSinek, illetve a Latogatok személyes adatait a vonatkozo
Adatkezelési  Téjékoztatéban  részletezett  szabalyok — szerint  kezeli, amely elérhet6 itt:

https:/ | bimterkep.hu/ adatkezelesi-tajekoztato/

13.7. A jelen ASZF alapjan kotétt megallapodasok nem keriilnek iktatisra, és azok nem mindsilnek
irasbeli szerz6désnek. Jelen ASZF folyamatosan elérheté és letélthetd, tovabba barmikor kinyomtathaté az
alabbi linkr6l: ASZE pdf

13.8. A jelen ASZF alapjan kétott szerzédések idegen nyelven is megkothetdk, de a két valtozat kézott

ellentmondas esetén a magyar nyelvl véaltozat az irdnyadd.

13.9. A Szolgiltaté jogosult egyoldalian médositani az ASZF-et. A jelen ASZF médositasa esetén a
Szolgaltaté a felhasznalokat a valtozasoknak a Honlapon torténé kozzétételével értesiti. A modositasok a
kozzététel napjan 1épnek hatalyba. A médositott rendelkezések a hatalyba Iépést kovetd, a felhasznalé altal,
a Honlap elsé hasznalatakor 1épnek hatalyba, és csak a modositast kovetGen leadott megrendelésekre
vonatkoznak.

Hatalyba lépés id6pontja: 2024. 07.04.
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https://drive.google.com/file/d/1llZK8e6Oa9jUxJ61kfoIM0sm8wdZYzce/view?usp=drive_link

